案例4：粤B-8G834宝来1.8T车于2004.10.04来我服务站维修,行驶里程为61300KM，底盘号为LFVBA11J223045793，发动机号码为BAE017686。购车日期为2003年1月15日。车主反映气囊灯亮.经检查是偶发故障,所以用电脑消除后让车主试试.过两天车主打电话来,此故障还存在.由于车主业务比较繁忙,直到2004.10.19才回服务站处理,经检查并用VAS5051检测仪检测发现此故障为数据总线的故障,故障码为01312。怀疑是仪表有故障，征求车主的同意后只好换一个仪表试试,出厂后大概半个月后有出现同样故障,并且机油灯与ABS灯都会报警.车主将车开进厂后,将旧的仪表换上去,然后又换上气囊电脑试试.没过几天,故障依旧存在,故障还是数据总线有故障.在2004.11.12左右,经与服务代表协商，约车主来服务站,拆下仪表台,检查数据总线,包括搭铁点,插头之间等都检查过,然后又检查数据总线波形,都没有异常现象.检查完毕后去试车也未有异常.但过一星期后车主又发现还是有同样的问题,经我们技术小组商定问题出现在数据总线上,后更换解决问题

