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车辆索赔鉴定报告一

编号：7584414/QD-09-01
	工单号
	3-20051100485
	车型
	高尔夫1.8自动波
	公里数
	8474公里

	车牌号
	粤E-96595
	VIN码
	LFVBB21J343013733

	车辆故障陈述：不能着车



	故障诊断步骤：

1． 用5051查寻故障存贮，发现进入不了发动机系统。能进其它各系统，在进入仪表时发现了一些故障码，它们分别是：00529；00545；00660；00777；01314；

2． 检查油路和电路。结果油泵不工作，进一步检查油泵继电器，电源正常，但起动发动机时电脑没有信号到继电器。再检查火花塞不跳火，进一检查点火线圈，供电搭铁正常，唯独电脑没有信号过来。（防盗指示灯不亮）

3． 既然进入不了发动机系统，我们就检查了发动机电脑的电源及搭铁。结果都正常。然后我们又检查了CAN-BUS总线及数具总线的终端电阻。结果数具线导通良好，终端电阻为66.7欧，正常。

4． 没办法了我们只好更换一个发动机电脑。故障排除。

	以上是我们的全部故障诊断过程，不妥之处恳请杨经理指正。此车正在索赔范围内，请杨经理确认。



	技术经理：侯廉勇

联系电话：0757-80316502/13620882598     

2005-11-22


服务站名称：佛山市合诚汽车销售服务有限公司

服务站代码：7584414

车辆索赔鉴定报告二

编号：7584414/QD-09-01
	工单号
	3-20051100549
	车型
	05款捷达
	公里数
	24180公里

	车牌号
	粤E-A3459
	VIN码
	LFVBA11G353026260

	车辆故障陈述：

气囊灯常亮



	故障诊断步骤：

1、5051查寻故障存贮，故障码为00588 司机侧气囊点火器（N95）电阻过大。故障码可以清除，但当在外跑几公里气囊灯又会亮。

2、 因为在此之前我们遇到过几台类似此情况的车都是由于方向盘下的安全气囊插头没插好导致故障灯亮。所以我们检查了方向盘下的线束及插头，正常。

3、 查相关的维修资料，导致此故障的原因有：1、导线插头故障；2、司机气囊损坏；3、带滑环的回位环F138损坏。

4、 因为线路检查过正常，所以我们换一个新的司机侧气囊，故障排除。

	以上是我们的全部故障诊断过程，不妥之处恳请杨经理指正。此车正在索赔范围内，请杨经理确认。



	技术经理：侯廉勇

联系电话：0757-80316502/13620882598     

2005-11-22


服务站名称：佛山市合诚汽车销售服务有限公司

服务站代码：7584414

