我服务站最近遇到一辆宝来1.6轿车,该车在行驶约一万公里时,用户反映油耗高,经检查,发现氧传感器加热电阻不工作,测量发现氧传感器加热器无12伏电源,后检查发现油泵继电器损坏,更换新的油泵继电器,检查氧传感器,工作正常.行驶一段时间,用户反映油耗还高,测量未发现异常.与用户上高速试车,90---110km/h油耗为百公里8升,希望各位老师指点.
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