损坏件名称：右后轮轮毂

损坏原因：在发现右后轮轴承磨损时客人没

有及时更换轴承。

已造成的严重后果：行驶当中右后轮脱出。

损坏件名称：高尔夫发动机曲轴

损坏原因：在发现发动机机油灯报警时车

主因不知应停车修理而继续行驶。

已造成的严重后果：车主因发动机发出了

巨大的声音而开到我站进行了大修发

动机。

故障案例

损坏件名称：捷达后轮轴头
故障现象：后轮飞出

故障原因：故障在发生之前此车已作全车检查，发现两后轮轴承松动异响，建议车主更换。但最终未更换。经行驶一段时间后后轮飞出，当时情形非常危险。

处理结果：需外出救援服务

故障案例
损坏件名称：宝来曲轴

故障现象：油底放油螺丝渗油，导致机油缺少，机油压力报警灯报警。车主继续行车，导致发动机异响。在外更换机油，发动机还是异响。

故障原因：发动机因为缺少机油润滑导致曲轴拉瓦、气缸拉伤。

处理结果：发动机大修

