
前  言 
 

随着东风雪铁龙 T21新车型的投放。售后服务的技术内容不断更新，原有的教材已

不能很好满足现有技术培训的需要。为了更好的让东风雪铁龙网点维修技术人员及时掌

握东风雪铁龙的产品。服务培训室特编写此教材。 

本教材由黄润森编写，范魏、张均平、夏德海校对审核。在编写过程中也得到了服

务培训室步渊、邹强、张诗毅、孔兵、杨以刚、张涛、张新玉、韩彬、曾进、程黎等大

力支持。 

在本书编写过程中难免有不当之处，欢迎读者指正并提出宝贵的意见。 
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注意：此培训教材仅限内部培训使用，由服务系统各资料室统一保管。未经东风雪铁龙

书面许可，任何机构和个人不得外传。书中所涉及技术数据及方法如有更新，均以相关

更新技术文件为准。 


